Regulamin obowiazujacy w sklepie do dnia 24.12.2014r

Regulamin mozna takze utrwali¢, pozyskac¢ i odtworzy¢ w kazdym czasie poprzez jego wydrukowanie, zapisanie na
odpowiednim nos$niku lub pobranie go w formacie PDF i zapisanie w pamigci komputera.

Bezptatny program do przegladania plikéw w formacie PDF jest do pobrania na stronie internetowe;j
http://get.adobe.com/reader/
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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO SONARSKLEP.PL

POSTANOWIENIA OGOLNE

RODZAIJE I ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

WARUNKI SWIADCZENIA 1 ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USEUG ELEKTRONICZNYCH
WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

SPOSOBY PLATNOSCI

KOSZT, TERMIN I SPOSOBY DOSTAWY

WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USEUG ELEKTRONICZNYCH

TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zataczniki:

1.

Przyktadowy wz6r formularza odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2

1.3.

Sklep Internetowy dostgpny pod adresem internetowym www.sonarsklep.pl prowadzony jest przez AGNIESZKE
BIALEK prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa SONAR AGNIESZKA BIALEK  (adres miejsca
prowadzenia dziatalno§¢ i adres do korespondencji : ul. Braci Kobylanskich 3, 26-340 Drzewica) wpisang do

Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez
ministra wlasciwego do spraw gospodarki, NIP 7991381810, REGON 672724789, adres poczty elektroniczne;j:
bok @sonarsklep.pl.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentéw, jak i do przedsigbiorcéw korzystajacych ze Sklepu
Internetowego (za wyjatkiem pkt. 10 Regulaminu, ktéry skierowany jest wylacznie do przedsigbiorcow).
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na celu wytacza¢ ani ograniczac¢ jakichkolwiek praw konsumentéw
przystugujacych im na mocy bezwzglednie wiazacych przepiséw prawa - wszelkie ewentualne watpliwosci
tlumaczy si¢ na korzy$¢ konsumenta. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z
powyZzszymi przepisami, pierwszenstwo maja przepisy.

Definicje:

1.1. DZIEN ROBOCZY - jeden dziefi od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

1.2. FORMULARZ REJESTRACII — formularz dostgpny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy utworzenie
Konta.

1.3. FORMULARZ ZAMOWIENIA — formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy ztozenie
Zamowienia.

1.4. KLIENT - Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrzec¢ lub zawarl Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

L.5. KODEKS CYWILNY - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

1.6. KONTO - oznaczony indywidualna nazwa (loginem) i hastem podanym przez Ustugobiorce zbidr zasobow

w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sa dane Ustugobiorcy w tym
informacje o ztozonych Zaméwieniach.

1.7. NEWSLETTER - elektroniczna ustuga dystrybucyjna Swiadczona przez Ustugodawce za poSrednictwem
poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim korzystajacym z niej Ustugobiorcom
automatyczne otrzymywanie tresci kolejnych edycji newslettera zawierajacego informacje o nowosciach i
produktach w Sklepie Internetowym.

1.8. PRODUKT - dostgpna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bgdaca przedmiotem Umowy Sprzedazy
mi¢dzy Klientem a Sprzedawca.

1.9. REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.



1.10.  SKLEP INTERNETOWY - Sklep Internetowy Ustugodawcy dostgpny pod adresem internetowym
www.sonarsklep.pl.

1.11.  SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA — AGNIESZKA BIALEK prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza pod
nazwa SONAR AGNIESZKA BIALEK (adres miejsca prowadzenia dziatalno$¢ i adres do korespondencji:
ul. Braci Kobylanskich 3, 26-340 Drzewica) wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki, NIP
7991381810, REGON 672724789, adres poczty elektronicznej: bok @sonarsklep.pl.

1.12.  UMOWA SPRZEDAZY — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawca za
posrednictwem Sklepu Internetowego.

1.13.  USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga §wiadczona droga elektroniczna przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego.

1.14.  USLUGOBIORCA - osoba fizyczna posiadajaca petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna
albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna korzystajaca z Ustugi Elektroniczne;j.

1.15.  ZAMOWIENIE - o§wiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy
Produktu ze Sprzedawca.

2. RoODZAJE 1 ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

2.1.

Ustugodawca Swiadczy za posrednictwem Sklepu Internetowego nastgpujace Ustugi Elektroniczne:
1.16.  Prowadzenie Konta w Sklepie Internetowym.

1.17.  Umozliwienie ztozenia Zaméwienia w Sklepie Internetowym poprzez wypelnienie Formularza
Zamoéwienia.

1.18. Newsletter.

3.  WARUNKI SWIADCZENIA 1 ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.
3.7.

Odptatnosc:
1.19.  Swiadczenie Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce jest nieodptatne.
Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

1.20.  Umowa o $Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na prowadzeniu Konta w Sklepie Internetowym
zawierana jest na czas nieoznaczony.

1.21.  Umowa o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu ztozenia Zamoéwienia w Sklepie
Internetowym poprzez wypetnienie Formularza zaméwienia zawierana jest na czas oznaczony i ulega
rozwiazaniu z chwila ztozenia Zamoéwienia.

1.22. Umowa o $§wiadczenie Ustugi Elektronicznej Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony.

Wymagania techniczne niezbgdne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje si¢
Ustugodawca:

1.23.  Komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostgpem do Internetu.

1.24.  Dostgp do poczty elektroniczne;j.

1.25.  Przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 7.0 i
wyzszej, Opera w wersji 7.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 12.0.0 1 wyzszej.

1.26.  Zalecana rozdzielczos¢ ekranu: 1280x800.

1.27.  Wilaczenie w przegladarce internetowej Cookies, Flash oraz Javascript.

Ustugobiorca obowiazany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.

Ustugobiorca obowiazany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
Ustugobiorcg obowiazuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Szczegbdtowe warunki zawierania uméw o §wiadczenie Ustug Elektronicznych okreSlone sg na stronie Sklepu
internetowego pod adresem: http://www.sonarsklep.pl/krok-za-krokiem-pm-13.html.

4. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

4.1.

Ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu
Internetowego, w szczeg6lnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowia zaproszenie do
zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.



4.2.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskich i zawiera wszystkie
sktadniki, w tym podatek VAT oraz cla. Ceny nie zawieraja jednak ewentualnych kosztéw dostawy i ptatnosci,
ktére sa wskazywane w trakcie sktadania Zaméwienia.

4.3.  Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wiazaca w chwili ztozenia przez Klienta
Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie Internetowym, ktére moga si¢
pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Produktow po ztozeniu przez Klienta Zamdwienia.

4.4. Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomoca Formularza Zaméwien

1.28. W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wcze$niejsze ztozenie przez Klienta Zamdwienia.

1.29.  Po zlozeniu Zaméwienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie, co powoduje zwigzanie
Klienta jego Zamdéwieniem. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia nastgpuje poprzez przeslanie stosownej
wiadomosci na adres poczty elektronicznej Klienta zawierajacej o§wiadczenie Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamdwienia.

1.30.  Nastgpnie Sprzedawca w ciagu 1 Dnia Roboczego (termin zwigzania Zaméwieniem) moze przyjaé
Zamowienie do realizacji. Przyjecie Zamodwienia do realizacji nastgpuje przez przestanie stosowne;j
wiadomosci na adres poczty elektronicznej Klienta zawierajacej o§wiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu
Zamowienia do realizacji (przyjgcie oferty).

1.31. Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 4.4.3. zostaje zawarta
Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.
4.5. Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu.

5. SPOSOBY PLATNOSCI

5.1.

Sprzedawca udostepnia nastgpujace sposoby ptatnosci:

1.32.  Platnos¢ gotowka przy odbiorze osobistym.

1.33.  Platnos¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki.

1.34.  Ptatnos¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.
1.35. Bank: Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski SA.
1.36. Numer rachunku: 50 1020 5558 1111 1092 8860 0066.

6. KOSZT, TERMIN I SPOSOBY DOSTAWY

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

Sprzedawca udostgpnia nastgpujace sposoby dostawy Produktu:
1.37.  Paczka pocztowa; paczka pocztowa pobraniowa.

1.38.  Paczka kurierska; paczka kurierska pobraniowa.

1.39.  Przesylka paletowa.

1.40.  Odbidr osobisty pod adresem: ul. Braci Kobylariskich 3, 26-340 Drzewica w nastgpujace dni: od
poniedziatku do piatku w godzinach 08:00 — 16:00 (z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Dostawa Produktéw dostgpna jest na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Ewentualne koszty dostawy sa wskazywane w trakcie sktadania Zaméwienia. Sa one uzaleznione od wybranego

przez Klienta sposobu dostawy oraz ptatnosci. Koszty dostawy wskazane sa rowniez na stronie Sklepu

Internetowego w zakladce ,,Cennik’.

Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 14 Dni Roboczych, chyba ze w opisie danego Produktu Iub w

trakcie sktadania Zamoéwienia podano krétszy termin. Termin ten nalezy liczy¢ w nastgpujacy sposob:

1.41. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem - od dnia uznania rachunku bankowego
Sprzedawcy.

1.42. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem — od dnia zawarcia Umowy
Sprzedazy.

7. WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

7.1.

Wypowiedzenie umowy o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej:

1.43.  Wypowiedzeniu moze ulec umowa o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowa o charakterze
ciaglym (np. prowadzenie Konta w Sklepie Internetowym).

1.44.  Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowg bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego
oSwiadczenia w szczeg6lnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: ~ bok @sonarsklep.pl lub
tez pisemnie na adres: ul. Braci Kobylanskich 3, 26-340 Drzewica . Umowa w takim wypadku wygasa po
uplywie 7 dni od dnia ztozenia o§wiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).



7.2.

1.45. W wypadku Ustugobiorcéw bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzie¢
umowge o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowej o charakterze ciagtym w przypadku, gdy
Ustugobiorca obiektywnie razaco albo uporczywie narusza Regulamin, w szczegdlnosci gdy dostarcza
treSci o charakterze bezprawnym, po bezskutecznym co najmniej jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania
lub usunigcia naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Umowa w takim wypadku wygasa po
uptywie 7 dni od dnia ztozenia o§wiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

1.46. W wypadku Ustugobiorcéw nie begdacych jednoczes$nie konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzied
umowg o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowej o charakterze ciagtym ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego o§wiadczenia za
posrednictwem poczty elektronicznej lub tez pisemnie na adres Ustugobiorcy wskazany w ramach Konta.

Ustugodawca i Ustugobiorca moga rozwiaza¢ umowe o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej w kazdym czasie w
drodze porozumienia stron.

8. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

8.1.

8.2.

Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy:

1.47.  Podstawa i zakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wobec Klienta bedacego osoba fizyczna, ktéry nabywa
Produkt w celu niezwiazanym z dziatalnoscia zawodowa lub gospodarcza, z tytutu niezgodnosci Produktu z
Umowa Sprzedazy sa okreslone w szczegdlnosci ustawa o szczegélnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze
zm.).

1.48.  Zawiadomienia o niezgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy oraz zgloszenia odpowiedniego zadania
mozna dokonaé w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok @sonarsklep.pl lub
tez pisemnie na adres: ul. Braci Kobylanskich 3, 26-340 Drzewica. Gdy jest to mozliwe i niezbgdne dla
oceny niezgodnos$ci Produktu z umowa nalezy go dostarczy¢ na adres: ul. Braci Kobylaniskich 3, 26-340
Drzewica.

1.49.  Sprzedawca ustosunkuje si¢ do zadania Klienta niezwlocznie, nie pdZniej niz w terminie 14 dni.
OdpowiedZ w sprawie reklamacji jest wysylana na podany przez Klienta adres lub w inny podany przez
Klienta sposéb.

1.50. W przypadku Produktéw objetych réwniez gwarancja Sprzedawca informuje, iz gwarancja na sprzedany
towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
niezgodnos$ci towaru z umowa.

Reklamacje zwiazane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz pozostate reklamacije
zwiazane z dziataniem Sklepu Internetowego::

1.51.  Reklamacje zwiazane ze §wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Sklepu Internetowego
oraz pozostate reklamacje zwiazane z dziataniem Sklepu Internetowego:Ustugobiorca moze sktada¢ w
szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok @sonarsklep.pl lub tez pisemnie na
adres: ul. Braci Kobylariskich 3, 26-340 Drzewica.

1.52.  Zaleca si¢ podanie jak najwigcej informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w
szczeg6lnosci rodzaju i daty wystapienia nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — utatwi to i
przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawceg.

1.53.  Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastgpuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

1.54.  Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail Ustugobiorcy podany w
zgloszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugobiorcg sposéb.

9. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

Ustugobiorca (Klient) bgdacy jednocze$nie konsumentem, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstapic
bez podania przyczyn, sktadajac stosowne o§wiadczenie na piSmie w terminie dziesigciu dni. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia przed jego uplywem. Oswiadczenie mozna wystaé¢ w szczeg6lnosci za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok @sonarsklep.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Braci
Kobylanskich 3, 26-340 Drzewica.

Przyktadowy wzor formularza odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ stanowi zatacznik nr. 1 do Regulaminu.

W razie odstapienia od umowy umowa jest uwazana za niezawarta, a konsument jest zwolniony z wszelkich
zobowiazan. To, co strony Swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastapi¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie czternastu dni.

Ustugodawca (Sprzedawca) dokona zwrotu na wskazany przez konsumenta numer konta bankowego lub w inny
wskazany przez konsumenta sposéb.



9.5.

9.6.

Termin dziesigciodniowy, w ktérym konsument moze odstapi¢ od umowy, liczy si¢ od dnia wydania Produktu, a
gdy umowa dotyczy $swiadczenia Ustugi Elektronicznej od dnia jej zawarcia.

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach: (1) §wiadczenia
ustug rozpoczetego, za zgoda konsumenta, przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej w pkt 9.1 oraz 9.5; (2)
dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych no$nikach danych po usunigciu
przez konsumenta ich oryginalnego opakowania; (3) uméw dotyczacych §wiadczen, za ktére cena lub
wynagrodzenie zalezy wytacznie od ruchu cen na rynku finansowym; (4) §wiadczen o wlasciwosciach okreslonych
przez konsumenta w zlozonym przez niego zamdwieniu lub Scisle zwiazanych z jego osoba; (5) Swiadczen, ktére z
uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrécone lub ktérych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu; (6) dostarczania
prasy; (7) ustug w zakresie gier hazardowych.

10. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotycza wylacznie Klientéw nie bgdacych
jednoczesnie konsumentami.

W wypadku Klientéw nie bedacych jednoczesnie konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostgpne
sposoby ptatnosci, w tym takze wymaga¢ dokonania przedptaty w catosci albo czgsci i to niezaleznie od wybranego
przez Klienta sposobu ptatnosci w Formularzu Zamoéwienia oraz faktu zawarcia Umowy Sprzedazy.

W wypadku sposobu ptatnosci innego niz ptatnos¢ za pobraniem przy odbiorze przesyiki Klient nie bedacy
jednoczesnie konsumentem zobowiazany jest do dokonania zaplaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w terminie 7
dni od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inacze;j.

Z chwila wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi przechodza na Klienta nie bedacego jednoczesnie

konsumentem korzysci i cigzary zwiazane z rzecza oraz niebezpieczenistwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
rzeczy. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za utratg, ubytek lub uszkodzenie Produktu

powstale od przyjecia jej do przewozu az do jej wydania Klientowi oraz za opdZnienie w przewozie przesyiki.

W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie bgdacy jednocze$nie
konsumentem obowiazany jest zbadac przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy przesylkach tego rodzaju. Jezeli
stwierdzi, ze w czasie przewozu nastapit ubytek lub uszkodzenie Produktu, obowiazany jest dokona¢ wszelkich
czynno$ci niezbgdnych do ustalenia odpowiedzialnosci przewozZnika.

Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy/Sprzedawcy w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedacego jednoczesnie
konsumentem, bez wzgledu na jej podstawe prawna, jest ograniczona - zarowno w ramach pojedynczego
roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokosci zaptaconej ceny oraz kosztéw dostawy z
tytutu Umowy Sprzedazy. Ustugodawca/Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta
nie bedacego jednoczesnie konsumentem tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i
nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bgdacego
jednoczesnie konsumentem.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1.
11.2.

11.3.

Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sa zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.
Zmiana Regulaminu:

1.55.  Uslugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn tj.: zmiany
przepiséw prawa; zmiany sposob6éw platnosci i dostaw; zmiany zakresu, odptatnosci lub formy
$wiadczonych Ustug Elektronicznych, zmiany adresu Sprzedawcy - w zakresie, w jakim te zmiany
wplywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

1.56.  Zmieniony regulamin wiaze Ustugobiorcg, jezeli zostaly zachowane wymagania okreslone w art. 384
Kodeksu cywilnego, tj. Ustugobiorca zostal prawidtowo powiadomiony o zmianach i Ustugobiorca nie
wypowiedzial umowy o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze ciagtym w terminie 14 dni od
dnia powiadomienia.

1.57.  Zmiany Regulaminu nie bgda jednak w zaden sposdb narusza¢ praw nabytych Ustugobiorcéw bgdacych
jednoczesnie konsumentami i korzystajacych ze Sklepu Internetowego przed dniem wejscia w zycie zmian,
w szczegblnosci zmiany Regulaminu nie beda miaty wplywu na juz ztozone Zamoéwienia, zawarte lub
wykonane Umowy.

1.58. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub
podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bgdacy konsumentem ma prawo odstapienia od umowy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy: Kodeksu cywilnego;
Ustawy o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o
ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzona przez produkt
niebezpieczny z dnia 2 marca 2000 r. (Dz.U. Nr 22, poz. 271 ze zm.); Ustawy o szczeg6lnych warunkach sprzedazy



konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.) oraz
inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

Rozstrzyganie sporow:

1.59.

1.60.

Ewentualne spory powstate pomigdzy Sprzedawca/Ustugodawca, a Klientem/Ustugobiorca bedacym
jednoczesnie konsumentem zostaja poddane wtasciwym sadom powszechnym.

Ewentualne spory powstate pomigdzy Sprzedawca/Ustugodawca, a Klientem/Ustugobiorca niebedacym

jednoczesnie konsumentem zostaja poddane sadowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibg
Sprzedawcy/Ustugodawcy.



Zatacznik nr 1 ..Przyktadowy wzoér formularza odstapienia od umowy”

Przykladowy wzor formularza odstapienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

<DANE KLIENTA>

BIALEK AGNIESZKA " SONAR "
ul. Braci Kobylanskich 3, 26-340 Drzewica

Ja /My (*) niniejszym odstepuje/odstepujemy (*) od Umowy Sprzedazy nastepujacych towardw/ $wiadczenia nastgpujacej
TS U () 1 o e e

Data zaméwienia: (*)

Data odbioru towaru: (*)

Imie i nazwisko / Nazwa/nazwisko
konsumenta(-6w):

Adres konsumenta(-0w):

Proszg¢ dokona¢ zwrotu na niniejszy
numer rachunku bankowego / w
nastgpujacy sposob (¥)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli

Sformularz jest przesytany w wersji
papierowej)
Miejscowos$¢, Data:

(*) — Niepotrzebne skreslic.



